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Der Karlsruher Einzelhandel E. V. nimmt gegen unser Teilzahlungs-System Stellung und behauptet:

,Das

Publikum zahle in Abzahlungsgeschiften (worunter er auch unser ‘Modekaufhaus mit Kredithewilligung meint)

ebensoviel als Anzahlung wie in anderen (Geschiiften nahezu der ganze

(egenstand koste.*

ZDiese Behauptung ist unwahr"'.

Jeder kann sich iiberzeugen, daB unsere Kunden ebenso reell und preiswert wie in Geschiften des Karlsruher
1

Einzelhandels bedient werden.

Bedingungen zu kaufen, die Ihnen der ,Karlsruher Einzelhandel E.V.“

Behauptungen sind die erforderlichen

Bei uns finden Sie die Moglichkeit, auch bei bescheidenem Einkommen gute Ware zu
nicht bietet. Wegen der vorgenannten, unwahren

gerichtlichen Schritte gegen den Karisruher Einzelhandel E. V.

von uns selbst und seitens unseres Verbandes eingeleitet worden. — Darum

bel der Deutschen Bek

Karisruhe, Kronenstrafle 40

eich - zahle spater
leidungs-Gesellschaft Th. Lucas & Co.

Pressestimmen iiber das ,,moderne Teilzahlungsgeschafi':

1. Die ,Deutsche Allgemeine Zeitung® Frankfurt
a. M. vom Abendblatt, eine der bedeutensten
deutschen Tageszeitungen, schreibt:

Teilzahlung? Das Wort hat bei uns immer noch einen
schlechten Klang. Es umschlieft immer noch den Begriff
der Bedurftrigkeit oder des Leichtsinns, Es ist ja so zwingend,
Teilzahlungskredit in Anspruch zu nehmen wo Einkommens-
und Vermbgensverhiltnisse die Anschaffung der notwendi
Kleidung und Witsche gegen Barzahlung erschweren oder
unmbglich wachen.

Es ist ja so wverlockend, sich elegant cinzukleiden. oder
seine Wohnung behaglich auszustatten und zu wissen, daf
man fiir solchen Luxus ,,nur*’ jeden Monat soundsoviel Mark
abzuzahlen hat. Aber das Heer der Leichtsinnigen, der frither
Legion war, es ist verschwunden, klein geworden, Krieg und
Inflation haben so viele, so unendlich viele von denen, die
lachenden Auges in die Zukunft sahen,
lichen, sorgenbeladenen Menschen gemacht. Sie haben ja
alle an den Folgen des ungliicklichen Krieges zu tragen, haben
alle ihre Alltagssorgen, die zu schwerer Bfirde angewachsen
sind. Das bischen Leben, das tigliche Brot, die Miete, die
Kleidung, alles ist zu erdriickend teuer und das Geld so
knapp, trotzdem man nicht wie frither sich kleine Freuden
gonnt.

Diesen vielen, die in einem Teilzahlungsgeschiift mit
Geduld auf den Aufruf ihrer Kennummer warten, liest man
aus den Mienen, aus Kleidung und Haltung ab, daf nicht
irgendwelches Luxusbediirfnis sie hierher gefithrt hat, sondern
ein herbes Mufl, Sic wissen ja alle, dafl ein Teilzahlungs-
geschiift zu betriichtlichen Krediten das Risiko von Zahlungs-
ausfillen mit entsprechendem Zinssatz belasten muB, dafd sie
bei einer Teilzahlung teuerer kaufen als beim Bargeschift,
Aber die Mittellosigkeit rifumt alle Bedenken hinweg und macht
das Teilzahlungsgeschift zu einer segensvollen Einrichtung,

Die Anzahlung erfolgt meist zu einem Drittel des Ver-
kaufspreises. Geringe Raten von Mk. 10.— und Mk. 20—
bei kleinen Objekten tilgen im Laufe von 2 bis 6 Monaten die
die Schuld, Bei jedem Warenwert steigen Raten und Zahlungs-
frist. Die Schuldenlast fiir eine Zimmereinrichtung z. B. soll
im Laufe eines Jahres abgegolten sein. Bis zur Tilgung der
Schuldenlast verbleiben Mobel dem Geschiift als Eigentum,
withrend bei kleinen Objekten, z.B. bei Konfektionsware,
Wiische, Teppichen usw. die Ware sofort in den Besitz des
Kiufers fibergeht, unter einfacher Schuldverschreibung.

Eine der wichtigsten und grofiten Abteilungen des Teil-
zahlungsgeschiftes ist die Kontrolle. Bei der Grienzahl
der Kunden, die sich aus allen Bevdlkerungsschichten und
allen Gesinnungen zusammensetzen, wird immer ein grofier
Prozentsatz auf Zahlungsunfihigkeit, auf Zahlungsunwillige
und auf notorische Betriiger entfallen., Das Teilzahlungs-
geschift schiitzt sich gegen sie durch ein sorgfiltic gefithrres
Kartotheksystem, durch Auskunfts- und Uberwachungsbiiros
und durch Kassierer, die die ausstchenden Betrige in der
Wohnung des Zal iumigen erheben. Als letzte Hilfe
bleibt die gerichtl ntreibung, die in vielen Fillen zum
Erfolg fithre,

Welche Bedeutung groBe und leistungsfihige Teilzahlungs-
geschiifte gewonnen haben, beleuchtet die Inanspruchnahme
dieser Geschifte durch grofie und angeschene Ve gungs-

nents, vornchme Restaurationsunternchmungen, Sa-
natorien, Hotels und Pensionen, die sich bei Ausstattung
ithrer Mdbel, Dekorationsstoffe und Teppichen der Kredit-
hilfe grofier Teilzahlungsgeschifte bedicnen.
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Zu ensten, nachdenk-

Von der Leistungsfihigkeit und der imposanten Aus
in Mtbeln grofier Teilzahlungshiiuser wird ein Begri
wenn man erfihrt, daB ein fithrenc Geschi
neben seiner ausgedehnten Verk ausst

Hauptgesq und seinen Filialen ein Mi

das ein michtiges Lagerhaus vom Kelle I
m Lager sind viele Hunderte von

Stockwerk follt. In ¢
Herrenzimn

zu der Drei-Meter-Bibliothek eines Direktorenzimmers oder
zu der prunkvollen Schlafzimmereinrichtung im Stile LouisXV.
Das Teilzahlungsgeschift hat bei der unglnstigen Lage
unserer wirtschaftlichen Verh#ltnisse lingst aufgehdrt, das
»»eschiift des armen Mannes'* zu secin.
schaftlichen Notwendigkeit geworden, ist als ein wict
Fakror in das wirtschaftliche Leben des neuen Deuts

Es ist zu einer wirt-

hineingew

schaftlichen Ve

weiteren Boden gewinnen, Es
einwandfreie Grundlage zu stellen,
der berufenen Kaufmannschaft sein, Dann wird es auch bei
uns die Achtung in der Geschiftswelt und im Publi
winnen, die es sich im Ausland, namentlich in Ame

auch in Frankreich, bereits erworben hat.

2. ,Neue Berliner Zeitumg* vom
moderne Teilzahlungsgeschift:

Vor dem Kriege war in Deutschland, wie in allen anderen
Liéndern, der Arbeiter gewohnt, da er meistens tber Erspar-
nisse nicht verfiigre, Mot Einrichtungsgegenstinde, Be-
kleidung und andere Artikel bei einem Hindler zu kaufen,
von dem er wufite, daf er ihm mit bequemen Ratenzahlungen
entgegenkommt, In anderen Lindern, insbesondere in Amerika’
ging dies noch wesentlich weiter; dort wurden nicht nur der-
artige Bedarfsartikel fiir liingere Zeit, sondern auch andere
Waren  verschiedenster Art Benutzung
mehr oder minder langen Kredits in einem Kreditgeschift
erworben,

Wihrend dort aber der {iberwiegende Teil des Einzel-
handels sich auf diese Gepflogenheit der Kunden eingestellr
hatte, war in Deutschland das Kreditgeschiift auf den kleinen
Kreis der Arbeiter- und Beamtenschaft beschrinkt und infolge-
dessen in viel stirkerem Umfange als jenseits des Ozeans bei
cinem Teil der Einzelfirmen eingefiihre.

In der Inflation hatte sich der Arbeiter und dic Beamten-
schaft dcmrtigc Einrichtungen versagen mfissen, Jeder war
gezwungen, seinen gesamten Lohn sofort in Ware umzu-
setzen und die bestehenden Wihrungsverhiltnisse gestatteten
auch den Hindlern nicht, langfristigen Kredit zu gewilhren,
Heute haben sich die Verhiltnisse grundlegend geiindert.
Durch die niedrigen Reallshne der Inflationszeit ist in allen
Kreisen der Bevblkerung ein Warenbedrfnis vorhanden
Stirker als zu irgendwelcher Zeit vor dem Kriege, denn die
Liocken, die das letzte Jahrzehnt in die Ausstattung einer
jeden Familie gerissen hat, mitssen ausgefillt werden, Fr-
sparniss¢ stehen hierzu in den seltensten Fillen zur Verfugung.
Gewil, man ist in der Lage, ecinen gewissen Teil seines lau-
fenden Einkommens fiir derartige Anschaffungen zu reser-
vieren, aber mit diesen Anschaffungen zu wart 1
Geld zusammen ist, um den geforderten Preis guf einmal zu
bezahlen, erscheint auch nicht angingig. Hier hilft nur das
Abzahlungsgeschiift und liegt daher im Wesen unserer wirt-
schaftlichen Verhiltnisse begrindet, dafl si

eines

unter

, bis geniigend

1 der Kunden-
kreis gegeniiber der Vorkriegszeit ordentlich erweitert hat,

man auch in Deutschland einschen gelernt hat, dafi es

Makel bedeutet, unter Inanspruchnahme von Kredit zu
kaufen.

N hort man aber immer wieder die Klagen oder Vor-
wiirfe, dafl man in derartigen Geschiften tibervorteilt wird,
dafl man dort mit der ersten Zahlung ecinen Betrag erlegen
muf}, der nahezu dem Preise gleichkommt, den man in einem
anderen Geschift fiir den ganzen Warenpreis schuldet, da3
mit {ibern n Aufschligen kalkuliert wird, weil man die
Geschiifte d aule Kunden mit erhthten Preisen ausgleiche
und dhnliches mehr. Alle diese Vorwiirfe sind entweder Ver-
leumdungen der Konkurrenz oder vollig unzutreffend.

Gewifl, es gibt auch unter den kreditgebenden Einzel-
handelsfirmen manch eine, deren Geschiiftsgebaren nicht
das des sorgfiltigen Kaufmanns ist. Aber der Konsument

ja gelernt, dafl solide Preisberechnung, gute Qualitir und

nung etwas ist, was er immer in verschiedenen

en finden wird, in anderen aber entbehren muf.

n haben die Verhiltnisse der Nachkriegs-

n die Ob iche gesplt, und hierbei die Sp;cu

zu sondern, verstcht das Publikum am besten.

es nicht auch im Kreditgeschife

tellung fir den Kunden zu machen. Gerade dieses

ft muf in der Regel nicht nur gleichwertige, sondern

weit sere Waren fithren als das Kassageschiift. Fiir einen

verschlissenen Anzug, fir einen Schrank mit klemmender Tir,

fur ein Bett mit zerbrochenen Matrazenfedern zahlt man

nicht weitere Summen sehr gern auch dann, wenn man auf

dem Papier hierzu verpflichtet ist. Der Kreditkaufmann muf3

daher, wenn er mit einem piinktlichen Eingang sciner Zahlungen
rechnen will, seine Kundschaft gut bedienen.

Ob einPreis zu hoch ist, lehrt der Blick in die Schaufenster
der Konkurrenz, und mit dem Kalkulationsrisiko ist es schon
darum nicht weit her, weil die jahrzehntelange Erfahrung der
bekannten Hiuser dieser Branche auch den jingeren zur Ver-
fiigung stehenden Organisationen dafiir sorgen, dafl es ein
ndender Teil von
mifibrauchen.

versch Kunden ist, die das Vertrauen
Dafl aber das Kreditgeschiift fur die ihm ent-
stehenden hoheren Spesen und fiir den durch den Kredit
erforderlichen Zinsverlust einen gewissen Aufschlag erfordert,
das ist eine Selbstverstindlichkeit, die jeder Kunde begreift,
und wenn es heute in Berlin Geschiifte gibt, deren Kundenzahl
sich nicht nur der Hunderttausend niihert, sondern die auch
dieselben Familien seit Jahrzehnten zu den Kiufern zBhlen, ist
dies der beste Gegenbeweis, —

Es wire vielleicht auch lehrreich, einmal einen Blick in
das Innere des Geschiiftes zu tun, aber es wilrde dies fiir heute
zu weit fihren. Das Prinzip des solide geleiteten Kreditge-
schifts ist es, in viel stirkerem Umfange wie in jedem anderen
Handelszweig sich auf die persdnlichen Bedirfnisse und
die Leistungsfihigkeit seines Kunden einzustellen, und gerade
weil nur bei gegenseitigem Vertrauen derartige Geschifte
gedeihen koénnen, ist es falsch, immer wieder den Kauf bei
einem Kreditgeschifte als ecinen Makel zu betrachten, oder
die Realitic dieser Firmen in Zweifel zu ziehen.

Sie sind es, die in der heutigen schweren Zeit die Ver=
sorgung der Arbeiterschaft und des Mittelstandes ermbg-
lichen., Wer si ckiimpft, sollte sich klar dariiber sein, dafi
er dann die > zu lésen hat, wie der verarmte Mittelstand
und die Arbei ge Einrichtungen in der
Lage sein sollen, ihre dringendsten Lebensbedirfnisse zu
befricdigen.

rschaft ohne derarti

e —————
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Durch die ,\!.;:'1 1ff¢

Wir haben gegen den

[

Reichsverband des kreditgebendenEinzelhandels E. V. Berlin.

S

des Karlsruher Einzelhandels E.V. wird den Anzahlungsgeschiiften der Vorwurf der Rusbeutung des Publilkums gemacht. Durch diese |

Behauptung wird insbesondere unsere Mitgliedsfirma Deutsche BeLl'a.eisiungs:&;geseﬂﬁachaﬂ Th. Lucas & Co. villig unberechtigter Weise be- |
‘ Karlsruber Einzelhandel die erforderlichen gerichtlichen Schritte wegen unlauteren Wetthbewerbes eingeleitet. ‘
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